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Resumo

O presente trabalho tem por finalidade relatar a observacdo de uma faceta das relacdes
entre Religido e Estado: a assisténcia religiosa no sistema publico de satide do Distrito
Federal. Para tanto, promovi levantamento das normas federais e distritais que tinham
como tema a assisténcia religiosa, realizei entrevistas com os agentes que operam essa
atividade e a observei enquanto praticada em um hospital publico do Distrito Federal.
Nesse sentido, busquei aliar norma e pratica, com o intuito de observar como a laicidade
do Estado e os direitos religiosos sao preservados nessa relacdo especifica. Os dados
demonstram uma descaracterizacdo da atividade de assisténcia religiosa tal como
concebida pela lei brasileira, personalismo da gestdo, discriminacdo positiva de um
segmento religioso, secundarizacdo do elemento religioso e desrespeito ao credo do
internado.
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Abstract

The objective of this work is to report on the observation of a facet of the relationship
between Religion and State: the religious assistance in the public health system of
Distrito Federal. Therefore, I carried out a survey of federal and district laws with
religious assistance as its main theme. This involved performing interviews with agents
who do this type of activity as well as observing it as practiced in a public hospital in
Distrito Federal. By doing the survey in this way, I tried to combine law and practice, in
order to observe how the secular State and religious rights are preserved within this
specific relationship. The data demonstrate a disfigurement with reference to religious
assistance activity as conceived by Brazilian law, personalized management, positive
discrimination against a religious segment, the religious element being sidelined,
disrespecting the religious beliefs of the hospitalized patient.
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Introducao

No Brasil, as relacoes entre Religido e Estado foram marcadamente de

alianca, destacando-se as desenvolvidas com a Igreja Catdlica. No ambito da
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legalidade, analisando-se tal relacao a partir das constituicoes federais do Brasil,
percebe-se que essa alianca pode ter sofrido mudancas. Contudo, ela permanece
na Constituicao de 1988 através do seu art. 19, inciso I, que estabelece a
colaboracao de interesse publico entre religioes e o Estado brasileiro. Isso
significa que a ideia da organizacao de um servigo religioso dentro de instituicoes
do Estado esta presente na pratica social brasileira e, em decorréncia dessa
situacao, instituicoes religiosas atuam em unidades do Estado sem

constrangimento aos representantes institucionais (Simoes, 2010b).

Com o intuito de compreender essa questdo, este artigo analisa uma
modalidade de interacdo entre Religido e Estado a partir da atividade de
assisténcia religiosa em uma instituicdo de saude publica do Distrito Federal.
Nesse sentido, apresento todas as fases da atividade de assisténcia religiosa,
desde sua implantacdo - através das legislacoes que a regem — até a sua

execucao, a partir do caso de um hospital publico do Distrito Federal.

A pesquisa de campo foi realizada no Hospital Regional de Sobradinho!?, de
dezembro de 2012 a fevereiro de 2013, promovendo a observacao de como essa
pratica religiosa se manifesta nesse contexto especifico, bem como a realizacao
de entrevistas com os responsaveis pela atividade de assisténcia religiosa —
assistentes religiosos, agente administrativo e pacientes internados — e o
levantamento de dados disponiveis no referido hospital concernente a tal

atividade.

Com o intuito de aliar norma e pratica, promovendo, assim, a analise
sociologica da dimensao juridica das relacoes entre Religido e Estado, a partir da
questdo da assisténcia religiosa no contexto hospitalar do Distrito Federal,
primeiramente apresento a forma como a assisténcia religiosa esta normatizada,
partindo da Constituicdo Federal, passando pela legislacdo federal e distrital e
chegando ao Regimento Interno de Capelania do hospital aqui estudado,
mapeando assim todas as normas que regulamentam essa atividade. Em
seguida, demonstro como essa especifica atividade religiosa ocorre a partir da
realizacdo de entrevistas com os sujeitos envolvidos nessa pratica e da
observacao da pratica da atividade no Hospital Regional de Sobradinho. Por fim,
traco um paralelo comparativo entre a norma e a pratica dessa atividade
religiosa, procurando observar como a laicidade do Estado e os direitos religiosos

sao preservados nessa relacao especifica.
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1. Assisténcia religiosa no plano da legalidade: formacao de seus parametros

A regulacado da pratica de assisténcia religiosa aparece pela primeira vez
na Constituicdo Federal de 1934, nao especificando em seu texto do que se trata
tal atividade, mas precisando que deve ocorrer quando solicitada, sem 6nus aos
cofres publicos, constrangimento ou coacdo aos assistidos, em hospitais,
expedicoes militares e penitenciarias (CF, Brasil, 1934, art.113, VI).
Curiosamente, nesta mesma Constituicao foi introduzido dispositivo que garante
a manutencao de alianca e dependéncia entre instituicoes religiosas e o Estado
em prol do interesse coletivo, um principio colaborativo, que traz um sentido
etéreo do que se intitulou interesse coletivo, permitindo diversas interpretacoes,
mas, por sua vez, justificando juridicamente a legalidade de uma atividade
religiosa em instituicoes publicas, como é o caso da pratica de assisténcia
religiosa em um hospital publico. Nas Constituicoes seguintes, dispositivos que
versam sobre a atividade de assisténcia religiosa se manifestaram em trés das
quatro?, aparecendo quando o principio colaborativo se manifesta e sendo
retirada quando esse nao aparece. Logo, entendo que, constitucionalmente, o
direito a assisténcia religiosa se justifica a partir do principio colaborativo entre
Religiao e Estado, em prol do interesse coletivo. A Constituicao de 1988 mantém
essa maxima e apresenta, no artigo 5°, a atividade de assisténcia religiosa de
forma sucinta, nao definindo em que consiste e nem como deve ser praticada,
apenas assegurando a sua prestacdo em unidades hospitalares civis e militares

de internacao coletiva (CF, Brasil, 1988, art. 5°, VII).

No ambito normativo federal, encontram-se duas formas de assisténcia
religiosa: a assisténcia religiosa em unidades de internacao coletiva e a Capelania
Militar3. A primeira, onde esta inserido o objeto desta pesquisa, € regulamenta
pela Lei n. 9.982, de 14 de julho de 2000, que assegura o acesso de religiosos de
todas as confissdbes a hospitais da rede publica e privada e as instituicoes
prisionais civis ou militares, com o intuito de prestar atendimento religioso aos
internados, desde que haja anuéncia por parte desses ou de seus familiares,
quando impossibilitados de tomar tal decisdo. Por sua vez, a Capelania Militar
distingue-se da primeira, possuindo legislacao propria, a Lei n. 6.923, de 29 de
junho de 1981, que determina as finalidades especificas desta atividade religiosa:
prestar assisténcia religiosa a militares, civis de organizacdes militares e seus

familiares, bem como praticar atividades de educacédo moral.
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Assim, percebe-se que se trata, juridicamente, de praticas distintas de
assisténcia religiosa; no primeiro caso o servico religioso € permitido mediante o
fato de o individuo ndo poder busca-lo por seus préprios meios, devido a sua
condicao de internado, devendo ser prestado “quando o individuo sente a
necessidade de ser assistido religiosamente” (Simodes, 2012, p. 131), enquanto
que no caso da capelania militar oferta-se o recurso religioso a individuos ligados
as Forcas Armadas (militares, civis e familiares) que nao se encontrem

internados.

Este artigo tratara apenas da primeira forma de assisténcia religiosa, e, a
partir da lei federal que a regulamenta, dois pressupostos a justificam: a
impossibilidade de o internado buscar, por seus proprios meios, 0s recursos
religiosos e a livre vontade em receber a assisténcia religiosa em seu local de
internacao. A Lei estabelece ainda autonomia as instituicoes de internacao
coletiva, devendo os assistentes religiosos acatar as suas normas internas,
preservando a seguranca do internado e do ambiente. Assim, ela parte do
reconhecimento de que os individuos em instituicées de internacdo possuem
direito de receber assisténcia religiosa, respeitando-se a liberdade de crenca de

cada um e a autonomia das unidades de internacao.

Partindo para a regulacao distrital da atividade de assisténcia religiosa, o
seu processo de construcao legislativa foi marcado pela demanda de deputados
distritais evanggélicos, que apresentaram quase metade das proposi¢coes na
Camara Legislativa* acerca dessa tematica, apresentando em suas justificativas,
pedidos de adequacado e cumprimento do artigo 5°, inciso VII, da Constituicao
Federal de 1988, a partir de relatos de dificuldades encontradas por pastores
evangélicos na prestacao dessa atividade religiosa. Essa demanda pode ser
entendida como uma busca por espacos e aplicabilidade de direitos por parte de
um segmento religioso, numa area onde a Igreja Catdlica possui privilégios
historicos estabelecidos. A lei aprovada (Lei n. 3216/2003) foi, posteriormente,
regulamentada através do Decreto n. 30582/2009, sem sofrer alteracdes
significativas, estipulando em seus dispositivos (artigos 2° e 3°) que a atividade
de assisténcia religiosa consiste em aconselhamentos, oracdes, evangelizacoes,
ministério de comunhao e uncao dos enfermos, devendo ser prestada ao paciente
internado, com o consentimento desse ou de seu acompanhante, caso esteja
impossibilitado para tal. Determina ainda a obrigatoriedade de cadastramento da

entidade religiosa e seus representantes junto a Secretaria de Saude, devendo
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esses ter mais de 18 anos e comprovarem serem membros da instituicao religiosa
em questao ha no minimo seis meses (Decreto Distrital n. 30582/2009, artigo 5°,

inciso II).

Chegando ao contexto normativo micro, o Hospital Regional de Sobradinho
(HRS) possui documento que regulamenta a prestacao de assisténcia religiosa em
suas dependéncias: o Regimento Interno de Capelania. Esse documento
apresenta detalhadamente a forma como essa atividade devera ser desenvolvida
no hospital, estabelecendo, de pronto, que a capelania hospitalar se trata de
atendimento hospitalar emocional, espiritual, social e recreativo aos pacientes,
familiares e funcionarios do hospital, com anuéncia dos mesmos e respeito a
opcao religiosa de cada um. Determina ainda a criacdo de uma Comissao de
Capelania, cuja funcao € coordenar as atividades de assisténcia hospitalar neste
hospital, a partir da elaboracdo de documentos necessarios ao funcionamento
dessa pratica, avaliacdo de denuncias e a execucao dos cursos de capelania
hospitalar. A Comissao deve ser composta por funcionarios nomeados pelo
Diretor Regional de Saude de Sobradinho, mas nao trabalha de forma
independente, sendo supervisionada em suas atividades por outros setores do
Hospital: Nucleo de Educacao Permanente em Saude (NEPS), que tem a funcao
de elaborar o treinamento, divulgar o curso de capelania e fornecer material,
certificacao e credencial aos capelaes; e Diretoria Administrativa, que estipula o
quantitativo de capelaes que podem ser cadastrados, autoriza a realizacdo de
eventos extraordinarios da capelania (teatro, coral) e recolhe as credenciais
vencidas e dos agentes religiosos que nao cumpriram as normas de capelania
estabelecidas pelo HRS. Por fim, estabelece como deve ser feita a prestacao da
atividade de assisténcia religiosa, iniciando com a obrigatoriedade de
apresentacao de credencial, fornecida apos finalizado o curso de capelania, para
adentrar nos locais de internacdo do HRS, determinando quais horarios de
visitacao religiosa, com a ressalva de que se pode promover assisténcia religiosa
em horarios outros desde que requisitado pelo paciente e autorizado pela chefia
do setor. Faz ainda recomendacdes sobre a postura do agente religioso,
ressalvando a importancia de boa apresentacao pessoal em relacado a aparéncia e
a higiene pessoal, fazendo uso de jaleco, evitando utilizar perfumes, bijuterias em
excesso, além de feicoes de nojo, do e repreensdo. Estabelece que as visitas
devam ser rapidas, nao ruidosas, sem contato fisico com o paciente e nao

realizaveis quando da pratica de cuidado médico e assepsia.
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Levando em consideracao toda a legislacao apresentada, percebo que a
assisténcia religiosa possui como parametros: a promocao de curso de
capacitacao para individuos interessados em exercer essa atividade religiosa em
hospital publico; o respeito a liberdade religiosa do internado, levando em
consideracdo o desejo deste em receber essa assisténcia religiosa; e a
prerrogativa de impedimento de busca-la por seus proprios meios. Lembrando
que, esta pratica religiosa esta amparada constitucionalmente pelo art. 19, ao
estabelecer que o Estado, por um lado, nao pode promover atividades religiosas,
e, por outro, introduz o principio colaborativo em prol do interesse coletivo,
legitimando assim a pratica de atividade religiosa no interior de instituicoes
publicas, o que justifica a acao assistencial religiosa em um hospital publico.

(CF, Brasil, 1988, art. 19, inciso I)

2. Assisténcia religiosa na pratica: oferta, demanda e privilégios

O entendimento do modo como se promove a pratica de assisténcia
religiosa numa instituicao publica de saude foi feito a partir da observacao da
pratica desta atividade por parte de dois segmentos religiosos — o catdlico e o
evangélico — e da realizacao de entrevistas com os individuos dos grupos
envolvidos nesta atividade religiosa no hospital estudado: agente institucional,

pacientes internados e assistentes religiosos.

O Hospital Regional de Sobradinho (HRS) esta localizado no centro da
Regidao Administrativa de Sobradinho, no Distrito Federal, ha aproximadamente
22 quildometros de Brasilia. Esta regidao conta com um numero aproximado de 86
mil habitantes, a maioria catdlica, seguida de evangélicos, espiritas, budistas e
de matriz africana (umbanda e candomblé) 5. No hospital supracitado, a atividade
de assisténcia religiosa possui horarios destinados a tal finalidade, um regimento
interno que a regula e setor responsavel por administra-la, o Nucleo de Educacao

Permanente (NEPS).

Para quem deseja dar inicio a pratica de assisténcia religiosa no hospital,
deve-se realizar o curso de capelania que da direito a credencial que identifica os
assistentes religiosos e permite a sua entrada nas unidades de internacao do
hospital. Pode-se realizar tal curso tanto no proprio hospital, ministrado por
agentes administrativos do NEPS, como também em instituicoes destinadas a

esta finalidade, havendo diferencas e singularidades nessas duas modalidades. O
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curso realizado no hospital ocorre, de modo geral, anualmente, com duracao de
um dia, havendo, previamente, a divulgacdo do curso no proprio hospital e em
instituicoes religiosas localizadas em Sobradinho. Entre os anos de 2010 e 2011,
vigorou uma Comissao de Capelania, definida no Regimento Interno do HRS,
composta por um grupo de agentes religiosos, majoritariamente evangélicos da
Assembleia de Deus e tendo como coordenadora uma assistente religiosa dessa
mesma instituicdo, possuidora das funcdoes de coordenacdo das atividades de
assisténcia religiosa, a partir da divulgacao e realizacdo do curso de capelania
hospitalar e atuacdo quando verificadas irregularidades no uso da carteirinha de
assistente religioso — usada em beneficio proprio e nado para prestacdo de
assisténcia religiosa pelo assistente religioso. Terminando em dezembro de 2011
a vigéncia desta Comissao, nao houve candidatos com interesse em assumir suas
funcoes, ficando entdo, a partir desse momento, a cargo do NEPS o trabalho

organizador da atividade de assisténcia religiosa.

Assim, no ano de 2012, o NEPS assumiu a funcdo organizativa da
assisténcia religiosa no HRS e iniciou o trabalho de divulgacdo do curso de
capelania a partir de convites enviados as instituicoes religiosas que ja
participavam desta atividade no hospital e as que o procuravam com esta
finalidade. Houve uma mudanca no modo como era divulgado, passando de uma
divulgacao centralizada nas instituicoes religiosas dos membros da Comissao de
Capelania, majoritariamente evangélicos da Assembleia de Deus, para o convite a
todas as instituicoes religiosas interessadas. O ultimo curso realizado pelo HRS,
em 2011, tratou de questdes referentes ao ambiente hospitalar, instrucoes de
como se portar durante o exercicio da atividade, as vestimentas adequadas,
higienizacdo, horarios permitidos a visitacao religiosa, respeito ao paciente e
maneiras adequadas de aborda-lo; todas questdoes concernentes ao Regimento
Interno de Capelania. Sao assuntos pontuais, centrados na rotina hospitalar,
estando ausente o elemento religioso, sem mencdo ao que os assistentes
religiosos devem falar aos pacientes, pois, parte do entendimento institucional
que “Como eles representam uma entidade religiosa, que eles ja saibam o que
que vai ser dito (sic)” ¢. Terminado o curso, os voluntarios a assistentes religiosos
sdo cadastrados, devendo entregar copia do RG, comprovante de residéncia, foto
e carta da instituicao religiosa da qual faz parte, contendo dados da mesma e
assinatura do responsavel por ela. Por fim, os cadastrados recebem uma

carteirinha que permite a sua entrada nas unidades de internacao apenas do

PILLURA, Revista de Estudos de Religiao, ISSIN 2179-0019, vol. 6, n° 2, 2015, p. 278-306.



L. Bitencourt — Assisténcia religiosa no sistema piiblico... 285

HRS, com fins a pratica de assisténcia religiosa e nos horarios determinados a

esta atividade.

Além do curso oferecido no préoprio hospital, duas instituicoes, ligadas ao
segmento religioso evangélico, promovem o curso de capelania: a Ordem dos
Capelaes Evangélicos do Brasil (OCEB) e o Conselho Federal Evangélico de
Capelania Hospitalar (CFECH) 7. Os cursos ministrados pelas duas instituicoes
eram semelhantes, com divulgacao realizada em igrejas, duracao de um dia,
validade de um ano e periodicidade dependente da demanda pelo curso. O
conteudo tem alinhamento com o oferecido pelo HRS no que diz respeito a rotina
e aos procedimentos hospitalares e de visitacdo. Por outro lado, observei um
desalinhamento com o curso do HRS no que tange a abordagem do elemento
religioso, ocorrendo nos cursos dessas duas instituicoes a orientacdo de como
proceder religiosamente, bem como distribuicdo de material religioso, como
cartilhas e livretos infantis. Desse modo, percebe-se que a diferenca primordial
entre o curso de capelania realizado pelo HRS e o das OCEB e CFECH, consiste
na abordagem do elemento religioso, estando presente nestas duas ultimas e

ausente na primeira.

Depois de feito curso e credenciamento, o assistente religioso esta apto a
adentrar nas unidades de internacado do Hospital Regional de Sobradinho. Logo
na entrada das unidades de internacdo do Hospital, ha uma guarita com
vigilantes que realizam a identificacdo de todas as pessoas que almejam adentrar
o local, encontrando-se ai diversos cartazes informativos acerca das normas a
serem seguidas neste ambiente, com dois deles tratando especificamente da
atividade de assisténcia religiosa. O primeiro designa os dias e horarios de
destinacao exclusiva a visitacao religiosa, a saber: todos os dias da semana, no
periodo da manha, de 10 as 11 horas e, no periodo da tarde, de 17 as 18 horas.
Este mesmo cartaz trata ainda da obrigatoriedade de apresentacdo da carteirinha
de capelao, informando que esta pode ser fornecida pelo proprio hospital ou por
instituicao destinada a este fim, apresentando de forma grafica a exemplificacao
de trés carteirinhas permitidas, a fornecida pelo hospital e as das duas
instituicoes citadas que promovem também o curso de capelania, OCEB e
CFECH. O segundo cartaz informa a permissdo de entrada de representantes
religiosos a qualquer horario, desde que credenciado, identificado e autorizado
por pacientes e/ou familiares e equipe médica de plantdo. De acordo com a

agente administrativa entrevistada, permite-se a entrada de capelaes em horario
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distinto ao destinado a assisténcia religiosa, nos casos em que o paciente esta em
estado terminal e o assistente religioso é requisitado por um membro da familia,

devendo ser previamente autorizado pela chefia do setor de internacao.

Passando-se da guarita adentra-se ao espaco destinado as internacées do
hospital, existindo ali seis unidades de internacdo, a Maternidade, UTI, Pronto-
Socorro, Pediatria, Clinica Médica e Clinica Cirturgica. Fui autorizada pelo NEPS
a realizar a pesquisa nas duas ultimas, pois ha restricoes de entrada a UTI, a
Maternidade e a Pediatria e Pronto-Socorro. As caracteristicas fisicas destas
unidades se assemelham, possuindo onze quartos com dois a seis pacientes

internados em cada um deles.

Ao iniciar as observacoes e entrevistas, de pronto pude detectar um
modelo geral de pratica de assisténcia religiosa conforme ocorre no HRS. Esta se
inicia a partir da identificacdo, por parte do assistente religioso, na guarita que
da acesso as unidades de internacdo, apresentando sua carteirinha de capelao e
trajando um jaleco azul, recomendado pelas instituicoes promovedoras do curso
de capelania, para diferencia-los da equipe meédica. Depois de autorizada a
entrada, os assistentes religiosos, que estdao sempre em dupla ou gruposd, se
dirigem a uma unidade de internacao e, sem fazer qualquer identificacao ao
responsavel pelo setor, vao de quarto em quarto, de leito em leito e perguntam
quem gostaria de receber uma oracdo. Ademais, ao acompanhar a assisténcia
religiosa como praticada por dois grupos de segmentos religiosos distintos,
catolico e evangélico, singularidades desta pratica sobressairam-se a minha

observacao, demonstrando uma posicao privilegiada ao grupo catélico.

A compreensao do modo como a pratica de assisténcia religiosa ocorre a
partir do segmento religioso evangélico se deu por meio da observacao de como
um grupo de assistentes religiosos da Igreja do Monte® promove esta atividade
religiosa nas dependéncias do HRS. Este grupo era composto por dois assistentes
religiosos, um homem e uma mulher, vestidos com o jaleco azul e portando
carteirinha de capelania da CFECH. Iniciaram a acao assistencial religiosa
conforme o modelo geral desta pratica no HRS, se dirigindo a guarita de acesso
as unidades de internacdo, apresentando a carteirinha de capelania aos
segurancas, sendo identificados como assistentes religiosos por estes e
adentrando ao ambiente. Os assistentes religiosos entao entraram na Unidade de

Internacao Clinica Médica, sem promoverem qualquer identificacdo a chefia do
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setor — conforme preconiza o Regimento Interno — entraram em um dos quartos,
se aproximaram de um leito onde se encontrava uma paciente idosa e sua
acompanhante e perguntaram a esta se poderiam fazer uma oracdo pela
internada. No caso em questdo, a paciente se encontrava lucida, contudo os
assistentes religiosos ndo se dirigem a ela, realizam a oragado, entregam material
religioso a acompanhante, que o aceita, perguntam nome da paciente e motivo da
internacao com fins a anotarem no seu caderno de oracao e promoverem pedidos
de cura em sua igreja. O rito religioso é realizado de maneira rapida, em voz
bastante baixa, onde os assistentes religiosos realizam leituras de trechos da

biblia e pedidos de cura a paciente.

Tal pratica se repete em todos os quartos e leitos que estes entraram,
sempre direcionando o pedido para realizacdo de assisténcia religiosa ao
acompanhante e nunca ao paciente, estando este no gozo das suas faculdades
mentais ou nao. Todos os acompanhantes permitiram a realizacdo desta
atividade religiosa, ocorrendo sem interacdo ou participacao dos pacientes, que
esporadicamente levantavam as maos e falavam amém. Os assistentes religiosos
visitaram somente a Unidade de Internacao Clinica Médica, nao visitando apenas

os quartos onde pacientes recebiam medicamentos e assepsia.

Visualizando o modo como a assisténcia religiosa € praticada por este
grupo, percebe-se que os assistentes religiosos seguem o recomendado no
Regimento Interno de Capelania do HRS, que determina que as visitas devam ser
rapidas e nao ruidosas, havendo ainda o respeito pela autonomia da instituicao
publica de saude, quando da acao de se retirarem, ou nao adentrarem quartos
onde o paciente esta sendo medicado ou assepsiado. Contudo, vao de encontro
ao que é apregoado pela Lei Federal e Decreto Distrital que regulamentam a
assisténcia religiosa, onde a anuéncia a pratica de assisténcia religiosa deve ser
dada pelo paciente, quando solicitada, sendo prerrogativa de seu familiar ou
acompanhante somente em casos onde o internado nao goze de suas plenas

faculdades mentais.

Por sua vez, o grupo de capelaes catolicos do Hospital Regional de
Sobradinho se diferencia dos outros por deterem um espaco religioso nas
dependéncias desta instituicdo publica de satide. A Capela Sao Joao Batista,
declaradamente catolica, esta localizada na area exterior ao prédio onde os

pacientes estdo internados, sendo mantida e administrada pelos capelaes
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catolicos. No interior da capela, que leva nome de um Santo Catélico, observa-se
a existéncia de elementos religiosos unicamente catolicos, como imagens de
santos, da Virgem Maria, de Jesus crucificado e tercos. No mural da capela
encontrei ainda informativos que tratavam sobre os dias de celebracao da missa,
todas as quartas-feiras, as 15 horas, portanto, fora dos horarios destinados a
atividade de assisténcia religiosa. Outro cartaz comunicava aos pacientes
interessados em comungar, confessar ou receber a uncao dos enfermos que
entrassem em contato com uma das quatro Pardquias responsaveis pela capela.
A partir de informacoes colhidas em entrevistas com assistentes religiosos
catolicos, a capela anteriormente ocupava um pequeno comodo onde dividia o
espaco com as salas dos médicos e enfermeiros, contudo, a partir da década de
1980, apods reforma do HRS, um projeto destinou um local externo ao prédio de

internacao dos pacientes onde até o fim desta pesquisa permanecia.

No decorrer das entrevistas houve a mencado de um episodio de disputa
por este espaco religioso, onde um grupo do segmento evangélico requereu o seu
uso, com pedidos de retirada de elementos religiosos catdlicos da capela.
Contudo, esse pedido foi negado pelo entdo Diretor do Hospital, permanecendo a
capela aberta a todos os segmentos religiosos, mas ornada com elementos
apenas da religido catélica e usufruida somente pela Igreja Catoélica, que promove
missas e administra o espaco. Evidencia-se nesse episodio uma continuidade de
busca por espaco e reconhecimento por parte do segmento evangélico que, no
caso da assisténcia religiosa no DF, iniciou-se a partir da apresentacdo de
Projetos de Lei que propunham regulamentacao desta atividade religiosa, sob a
justificativa de enfrentamento de dificuldades por parte de pastores evangélicos

em exercerem esta atividade.

Singularidades da pratica de assisténcia religiosa por parte do grupo
catolico ocorrem, especialmente em decorréncia do monopodlio do espaco religioso
para realizacdo de seus ritos. Porém, num primeiro momento, a acao assistencial
religiosa praticada por esse grupo segue o modelo geral desta atividade: os
assistentes religiosos se identificam a guarita, vao de quarto em quarto, em cada
leito e perguntam quem gostaria de receber uma oracao. Além deste modelo, o
grupo catolico possui uma forma diferenciada de praticar assisténcia religiosa,
que permite o desenvolvimento de suas atividades e ritos religiosos, possuindo

facilidade e legitimidade para tal no HRS.
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Neste modelo catdlico de assisténcia religiosa, a cada semana uma das
quatro paroquias responsaveis pelo espaco se encarrega da realizacdo da missa e
das praticas religiosas instituidas. Acompanhei toda a realizacdo da pratica deste
modelo especifico de assisténcia religiosa, que se inicia no periodo da manha das
quartas-feiras, quando membros da paréquia responsavel vao a capela com a
finalidade de prepara-la para a missa que ocorre sempre as 15 horas. A tarde,
antes da missa, comecam os preparativos finais pra a realizacao desta, onde dois
membros da paroquia se encontram na capela, fazem os preparativos finais e se

dirigem para as unidades de internacao.

Além de realizarem acao assistencial religiosa fora dos horarios definidos
pelo hospital e sem a requisicao de pacientes internados — indo de encontro ao
determinado pelo Regimento Interno e Lei Federal, respectivamente - as
assistentes religiosas tomam caminho distinto do procedido por seus colegas de
outros grupos, para chegar as unidades de internacao, seguindo por um caminho
a partir da capela que da acesso ao local sem a necessidade de passarem pela
guarita e se identificarem como assistentes religiosas. Ademais, ambas nao
trajavam o jaleco azul recomendado e nem portavam a carteirinha de capelao. A
partir daqui, elas entram na unidade de internacdo, nao se identificam ao
responsavel pelo setor, e vao diretamente aos quartos, passando em cada um
deles, se apresentando como representantes da Pastoral da Satde e convidando
para a missa que ocorreria nesse dia. Apoés convite, elas vao de leito em leito,
bem rapidamente, e caso se deparem com pacientes que ndo poderiam responder
por si, perguntam a seu acompanhante se aquele € catdlico e, caso o seja,
questionam se ele gostaria de conversar com o padre ou receber a uncao dos
enfermos, anotando em seguida o nome e quarto dos que respondiam
positivamente. Indagavam ainda a pacientes se eram catélicos e membros
frequentes da Igreja, oferecendo a possibilidade de receber a Comunhdo no
quarto aqueles que respondiam positivamente. Por fim, perguntavam a
internados aleatorios, se precisavam de algum item de necessidade basica, como
cobertores e roupas de frio, ponto onde se confunde a acao religiosa com

atividade unicamente assistencial.

Finalizado o convite para a missa e triagem dos pacientes para o
recebimento de sacramentos e itens de necessidade basica, as duas assistentes
da Pastoral retornam a capela, pelo mesmo caminho que sairam e esperaram

pelo padre, que, ao chegar ao hospital, faz a visitacao dos pacientes e concede a
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uncao dos enfermos aos internados em estado terminal. Enquanto o padre
realiza tais atividades religiosas nas unidades de internacdo, mulheres da
Pastoral da Saude iniciam a oracao do terco, uma preparacao ritual antecedente
a missa, que € aderida por pessoas que vao chegando para participar. Logo que
ocorre o regresso do Padre, finaliza-se a oracdo do terco e iniciam-se os ritos da
missa. Essa foi composta apenas por mulheres, sendo a maioria de funcionarias
terceirizadas do hospital, contando apenas com duas pacientes e suas
acompanhantes. O Padre conduziu a missa, separou as hostias que seriam
entregues posteriormente por membro da Pastoral da Saude aos pacientes
catolicos praticantes que a aceitaram e saiu em seguida, sem promover qualquer

interacao com as pessoas ali presentes.

Esse modelo catdlico de assisténcia religiosa no HRS evidencia que
privilégios ja historicamente estabelecidos a partir das relacoes que a Igreja
Catdlica mantém com o Estado, refletem-se neste contexto especifico da
assisténcia religiosa em um hospital publico do Distrito Federal. As
singularidades deste modelo se sobressaem, o que pode ser constatado pelo fato
de o grupo catoélico ser o Gnico a possuir espaco fisico para a realizacao de suas
atividades religiosas e possuirem facilidade e liberdade para adentrarem nos
ambientes de internacdo em horarios nao determinados a este fim e sem a devida
identificacdo, evidenciando que sdo praticas ja instituidas no hospital e nao

usufruidas por grupos de outros segmentos religiosos!°.

3. Com a palavra os agentes estruturadores da atividade de assisténcia

religiosa: pacientes, assistentes religiosos e gestor institucional

O entendimento de como a assisténcia religiosa se constitui foi feito a
partir, além da observacdo da pratica, de relatos dos responsaveis pela
estruturacao desta atividade religiosa no HRS: pacientes internados, assistentes
religiosos e gestor institucional. Procurei observar, partindo da perspectiva de
cada grupo, as nuances e particularidades dessa atividade religiosa num
contexto hospitalar publico, apresentando questoes que apareceram nas
entrevistas e que permitiram alcancar elementos da singularidade dessa pratica
religiosa. Nesse sentido, as questdoes que possibilitaram compreender esses

elementos essenciais foram: a motivacdo por parte dos agentes religiosos em
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praticar tal atividade e a dos pacientes em recebé-las, a relacao perpetrada entre

os assistentes religiosos e influéncia da instituicao.

Com o intuito de entender como a pratica de assisténcia religiosa ocorre a
partir da perspectiva do grupo a qual ela se destina, realizei oito entrevistas com
pacientes internados que receberam assisténcia religiosa no HRS!1. No geral, eles
informaram que a atividade de assisténcia religiosa consiste em os assistentes
religiosos passarem de quarto em quarto, oferecerem oracao e realiza-la quando
consentido. A maioria das visitacoes religiosas ocorre aos finais de semana, com
pouca atividade nos outros dias, o que pode ser justificado pelos horarios
destinados a esta atividade no hospital, horario comercial, e por esta ser uma
atividade voluntaria, estando ocupados com trabalhos remunerados os que a

praticam.

De todo modo, dois pontos se destacaram na fala desses entrevistados: a
oferta e demanda do religioso e indiferenca ao elemento religioso. Em seus
relatos, todos os pacientes entrevistados afirmaram nao terem requerido
assisténcia religiosa ou presenciado pedido por parte de outros, enquanto
internados no HRS, sendo sempre oferecida por assistentes religiosos. Assim,
verifica-se a nao existéncia de uma real demanda por parte dos principais
interessados na atividade de assisténcia religiosa, os pacientes internados.
Contudo, estes se agradavam desta pratica sob a justificativa de ser uma
atividade que gera distracdo em um ambiente descrito por eles como de
abandono e soliddo, com pouca ou nenhuma visitacdo de parentes e amigos.
Nesse sentido, eles veem os assistentes religiosos como companhia,
independentemente da mensagem que estes levem, demonstrando preferéncia

mais pelo contato humano do que pelo elemento religioso.

Percebi, entdo, que o religioso encontra-se secundarizado neste contexto,
isto €, a fala dos entrevistados enfatiza a importancia da companhia por parte de
alguém e nao, necessariamente, de uma visita religiosa. Essa auséncia de
demanda pelo recurso religioso e a preferéncia mais pela companhia do agente
religioso do que pela assisténcia religiosa em si, evidenciam um elemento de
indiferenca pelo religioso por parte dos pacientes internados. Essa indiferenca
fica ainda mais evidente nas respostas dos entrevistados quando questionados

acerca da motivacao em receber essa atividade religiosa no hospital: “sei 1a,
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simplesmente quis.”, “E, e nés aceita, né?”, “perguntou e eu disse: nao, de boa,

pode orar”.

O modo como ocorre a pratica de assisténcia religiosa, com os assistentes
religiosos ofertando essa atividade que, por sua vez, nao foi requisitada em
momento algum por parte dos pacientes entrevistados, caracteriza o que entendo
por uma demanda induzida aos pacientes internados. Esta pratica ocorre por
parte dos assistentes religiosos, que adentram as unidades de internacao e, sem

pedidos dos internados, ofertam a assisténcia religiosa.

Partindo para o grupo dos assistentes religiosos, para compreender como
esses agentes voluntarios entendem a pratica de assisténcia religiosa, realizei um
total de oito entrevistas, sendo quatro com assistentes religiosos evangélicos, trés
catolicos e um espirital2. Destes, seis eram mulheres e quatro homens, com
idade entre 37 e 60 anos, metade empregados, trés aposentados e um

desempregado.

Um dos primeiros pontos abordados nas entrevistas foi sobre a motivacao
em iniciarem a atividade de assisténcia religiosa em hospitais, aparecendo nas
respostas duas formas distintas: motivacdo religiosa e em decorréncia de uma
identificacdo com a condicdo de internado. A motivacao religiosa foi exposta por
quatro assistentes religiosos, afirmando que tinham como intencdo levar a
palavra de Deus, uma busca por agradar o Divino, um dever cristdo, conforme
evidenciou, em entrevista, uma assistente religiosa da Igreja de Deus: “[...] levar a
palavra de Deus. Porque € um mandamento, ide e pregai o meu evangelho. Essa
€ a ordem do Senhor pras nossas vidas, todos aqueles que conhecem a palavra

do Senhor. E estamos aqui pra seguir essas palavras”.

A identificacdo com o paciente internado foi declarada pelos outros quatro
assistentes religiosos, que em algum momento de suas vidas foram
acompanhantes de parentes internados em hospitais ou trabalhavam na area de
saude, se identificando com a situacdo destes e, assim, iniciando a atividade de

assisténcia religiosa em hospitais, conforme declara um assistente religioso:

(...) Mas teve um momento na minha vida que meu pai ficou
doente e eu precisei acompanhar meu pai no hospital, em
Sobradinho. (...) E eu creio que tenha sido uma forma de
treinamento primeiro de Deus. (...) Dai comecei a me interessar
pelas pessoas, vi o sofrimento das outras pessoas também, que
estavam la. (...) (assistente religioso, Assembleia de Deus)
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Apesar de metade considerar a motivacao religiosa para inicio da pratica
de assisténcia religiosa, quando questionados a respeito da importancia dessa
atividade as respostas passaram pelo elemento religioso de “levar a palavra do
senhor”, “obedecer a Deus”, contudo o cerne das respostas estava no fato de ser
importante a visitacdo de um individuo que esta passando por um momento de
fragilidade, com parca visitacdo de parentes e amigos e, por essa razao
consideram estar assim garantindo alguma ajuda a esses pacientes, conforme
relato de uma assistente religiosa catoélica: “Eu acho assim... eu t6 me ocupando
e to promovendo... trazendo alegria pra aquele que ta ali, quase que

abandonado”.

Neste ponto percebe-se um alinhamento entre o que almejam os pacientes
e o que oferecem os assistentes religiosos, no que diz respeito a atividade de
assisténcia religiosa. Ambos consideram mais importante na pratica desta
atividade a companhia ao internado que se encontra muitas vezes abandonado
por parentes e amigos nas unidades de internacdo, encontrando-se o elemento
religioso em segundo plano, o que configuraria um ponto de descaracterizacao da

atividade de assisténcia religiosa, conforme preconizado pela legislacao brasileira.

A pratica, segundo relatada por esses assistentes religiosos, apresenta
mudancas apenas no que diz respeito a promovida pelo grupo catolico, nos dias
reservados as missas. De resto, segue o modelo geral desta atividade, descrito
anteriormente. Contudo, algumas singularidades puderam ser observadas, em

especial no que diz respeito a relacao perpetrada entre os assistentes religiosos.

Pratica informal conhecida e exercida pelos assistentes religiosos, mas nao
institucionalizada ou normatizada, consiste no fato de um grupo de assistentes
religiosos ndo adentrar o quarto em que outro grupo — de outra igreja ou
segmento religioso — esteja realizando sua atividade de assisténcia religiosa. Esta
foi uma pratica relatada por assistentes religiosos dos segmentos catodlico e
evangélico, contudo na fala das trés assistentes religiosas catélicas, percebe-se
de suas explicacoes para a promocao desta pratica, um discurso onde aparecem

elementos de tolerancia e complacéncia para com outros segmentos religiosos:

Entao quando a gente vé que tem outras pessoas (no quarto) a
gente sai. Porque a gente deixa eles fazerem o trabalho deles
também. (assistente religiosa I, Igreja Catélica, grifo meu)

(...) &, porque sempre a gente nado quer bater, sabe, com eles,
porque deixa eles fazerem no dia deles que a gente faz no nosso
(...) Porque, por exemplo, se eu entrar numa enfermaria e tiver um
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evangélico, eu ja mudo de enfermaria pra deixar ele trabalhar
sossegado. (assistente religiosa II, Igreja Catodlica, grifos meus)

As vezes, quando vou numa enfermaria, que eles estdo 1a,
(assistentes religiosos de outra religidao) ai eu saio de imediato.
Nao assim correndo. E porque eu respeito, deixa eles. (assistente
religiosa III, Igreja Catdlica, grifo meu).

O uso do termo “deixa eles”, utilizado apenas por assistentes religiosas
catodlicas quando da entrevista, denota um elemento de tolerancia por parte dos
catolicos. A presenca da Igreja Catolica no HRS €& pungente, institucionalizada
através de um espaco religioso administrado por seus membros e liberdades de
transitar nos ambientes de internacdo em horarios diferenciados e especificos
para a promocao de seus ritos. Desse modo, o tom de complacéncia para com
outros grupos religiosos, a partir da expressao “deixa eles”, demonstra a nocao
de posicao privilegiada e institucionalizada por parte do grupo catélico, em uma

instituicado publica de saude, em contraposicao aos outros segmentos religiosos.

Por sua vez, a perspectiva institucional foi verificada a partir de entrevista
realizada com agente administrativa responsavel pelo NEPS e de dados dos
assistentes religiosos cadastrados no HRS, constatando que, em certa medida, a
pratica de assisténcia religiosa encontra-se condicionada a visao do responsavel

por organiza-la e administra-la.

O modo como se desenvolve a relacdo entre entidades religiosas e a
administracdo no HRS, influencia a dimensdo em que religioso se apresentara
nesta pratica, isto por que o religioso pode ter uma dimensdo maior ou menor
nas instituicoes dependendo do modo como os gestores institucionais o
consideram (Giumbelli, 2011). Assim, quando entre 2010 e 2011, uma Comissao
de Capelania, formada majoritariamente por evangélicos da Assembleia de Deus,
era a responsavel por coordenar a atividade de assisténcia religiosa no hospital,
resultou em um quadro de assistentes religiosos formado por apenas dois
segmentos religiosos, evangélico e catolico, com maioria evangélica e pertencente
a Assembleia de Deus!3. Por sua vez, quando a administracdo desta atividade
passou a ser funcdo do NEPS, sucedeu-se em um quadro de capelaes
cadastrados mais diversificado, composto por trés segmentos religiosos e a Nova

Acropole!4 e quatorze instituicoes religiosas?s.

Constata-se que, no primeiro cadastramento, houve o que parece ter sido

um direcionamento por parte da Comissdo a um determinado segmento religioso,
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evangélico, e a determinada entidade religiosa: Igreja Assembleia de Deus. No
segundo caso, ndo parece ter havido tal direcionamento, ocorrendo uma abertura
maior para que outros segmentos religiosos se aproximassem, resultando numa
maior pluralidade de instituicoes religiosas. Contudo, em ambos, a gestao da
assisténcia religiosa, no que diz respeito ao convite e divulgacdo do curso para
cadastramento de assistentes religiosos, €é feita de modo unilateral e passional,
sem levar em consideracdao a demanda dos pacientes internados. Assim, ocorre
mais uma discussao entre assistentes religiosos e administracao, ficando em
segundo plano a vontade dos pacientes internados, a quem se destina a

legislacao de assisténcia religiosa.

4. Assisténcia religiosa: aliando norma e pratica

A separacao entre religido e Estado no Brasil, hodiernamente, esta
ancorada no art. 19 da Constituicao Federal de 1988, com a ressalva de que
possa ocorrer uma alianca entre eles desde que seja de interesse publico, o
principio colaborativo. Reside nesse artigo o principio da laicidade do Estado,
consistindo na “regulacao juridica, politica e institucional” (Mariano e Oro, 2013,
p. 4) das relacoes mantidas entre religido e Estado nas sociedades modernas. No
ambito histérico e normativo, a laicidade refere-se a emancipacédo do Estado e de
seus aparatos, do religioso, concedendo tratamento isondmico aos diferentes
segmentos religiosos e trabalhando em prol da liberdade religiosa (Mariano,

2011).

Nesse sentido, a ideia de laicidade esta ligada as concepcoes de
pluralidade e liberdade de consciéncia. Segundo Blancarte (2011), a laicidade
consiste em um regime de convivéncia delineado para o respeito a liberdade de
consciéncia no interior de uma sociedade crescentemente plural. Contudo, isso
nao significa que o Estado sera neutro em matéria de religido, mas sim que

devera buscar o tratamento igualitario a todas as formas de religiosidade.

Desse modo, estudar modalidades de interacdo entre religido e Estado se
torna importante na compreensao da forma como Estado se comporta nessa
relacao, tendo como base os principios da laicidade. A atividade de assisténcia
religiosa € uma dessas modalidades de interacdo, ancorada pelo principio
colaborativo entre religido e Estado contido na Constituicao (CF, 1988, art.19, I).

Assim, ao promover o entendimento de como essa atividade religiosa se
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estrutura, a partir da sua pratica em uma instituicao publica, destacaram-se nao
apenas elementos acerca dessa atividade religiosa especifica, mas também

elementos concernentes ao campo religioso brasileiro, em sentido mais geral.

Conforme tratei anteriormente, a atividade de assisténcia religiosa é
garantida constitucionalmente em unidades de internacado coletiva, e
regulamentada por normas federais, distritais e locais, aqui apresentadas,

enfatizando-se o contexto publico hospitalar do Distrito Federal.

Apods promover a analise comparativa entre a norma que regulamenta esta
atividade religiosa e a pratica conforme observada no Hospital Regional de
Sobradinho, no Distrito Federal, alguns elementos destacaram-se: a flexibilizacao
da norma; o privilégio de um grupo religioso; demanda induzida aos pacientes
internados e indiferenca pelo elemento religioso; a existéncia de duas
modalidades de assisténcia religiosa, assisténcia social e de cunho religioso; e a

influéncia da gestao institucional.

O primeiro ponto que se sobressaiu consiste na observacao da
flexibilizacado das normas que regulamentam a pratica de assisténcia religiosa
hospitalar no Distrito Federal. A regulamentacao federal desta atividade religiosa,
Constituicao Federal de 1988 e Lei Federal n. 9.982/00, parte do entendimento
que esta pratica € permitida a religiosos de todas as confissoes, destinada a
individuos internados, em razdo de nao poderem buscar por seus proprios meios
esse elemento religioso, devendo ser requerida e consentida pelo internado ou
por familiares quando este nao estivesse em pleno gozo de suas faculdades
mentais. Contudo, o Decreto Distrital n. 30.582/09, que regulamenta a
prestacao de assisténcia religiosa no DF, é condescendente no que diz respeito a
quem se destina esta atividade, ndo restringindo a internados, podendo ser
dispensada a qualquer individuo que se encontre na instituicdo de internacao
coletiva, como familiares e funcionarios, no contexto hospitalar. De modo
semelhante, flexibilizou-se a anuéncia ao recebimento de assisténcia religiosa
quando o paciente estivesse impossibilitado para tal, estendendo-a ao

acompanhante, além do ja garantido familiar.

Por sua vez, o Regimento Interno do HRS diversifica consideravelmente a
pratica de assisténcia religiosa, alegando que esta atividade consiste ndo apenas
em levar o elemento religioso ao paciente internado, mas também efetuar a

doacao de itens os quais os pacientes necessitem.

PILLURA, Revista de Estudos de Religiao, ISSIN 2179-0019, vol. 6, n° 2, 2015, p. 278-306.



L. Bitencourt — Assisténcia religiosa no sistema piiblico... 297

Na pratica, a assisténcia religiosa no HRS acompanha a flexibilizacao das
normas, podendo-se constatar na rotina desta atividade nesta instituicao acoes
como a distribuicdo de itens necessitados pelos pacientes, a prestacdo de
assisténcia religiosa a pacientes nao internados, familiares, acompanhantes e
funcionarios, conforme narra uma assistente religiosa catélica, em entrevista:
“Naquele dia, no outro dia eu vim, na quinta, porque teve um doente que me
pediu um abrigo. [...] Entdo nosso servico & esse. Ai esses dias eu doei um

colchao [...]".

Essa flexibilizacdo da norma da assisténcia religiosa no contexto do
Distrito Federal, no que diz respeito ao significado desta atividade e a quem ela
se destina, resulta em sua descaracterizacdo, ja que o direito a assisténcia
religiosa existe para amparar o internado impossibilitado de buscar, por seus
proprios meios, o religioso, podendo, deste modo, requeré-lo. Contudo, as
normas distritais citadas violam esses pressupostos, estendendo este direito a
pacientes ndo internados, acompanhantes, familiares e funcionarios, que nao
estao impedidos de buscar o elemento religioso, além de distorcer o significado de
assisténcia religiosa ao colocar a atividade assistencial de doacao de itens como

prerrogativa desta e ofertar o religioso, mesmo sem solicitacdo do internado.

O segundo ponto que se destacou nesta relacao diz respeito aos privilégios
usufruidos pelo grupo catdlico. Quando se trata da relacao entre Religidao e
Estado, a Igreja Catolica desde o principio gozou de regalias, sendo elevada ao
posto de religido oficial na primeira Constituicdo Brasileira (1824). Desse tempo
pra ca as normas que tratam de questdes religiosas estdo mais plurais, no
sentido de promover a liberdade religiosa, contudo, essas relacdoes historicas,
perpetradas entre Igreja e Estado no Brasil, resultaram, na pratica, em uma
situacdo privilegiada desta instituicdo religiosa quando da realizacao de
interfaces com o Estado, sofrendo, em grande medida, “discriminacédo positiva”
(Oro, 2011, p. 224) por parte deste, em especial nos contextos assistencial,

educacional e da saude.

A atividade de assisténcia religiosa como praticada numa instituicao
publica de saude do DF, evidenciou elementos deste privilégio historico,
usufruidos pelo grupo do segmento religioso catélico. A presenca privilegiada

deste grupo pode ser percebida através do uso e administracdo de espaco para
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realizacao de seus ritos religiosos e prerrogativa de circulacdo nas unidades de

internacao fora dos horarios destinados a visitacao religiosa.

A legislacao que regulamenta a pratica de assisténcia religiosa, desde a
Constituicao até o Decreto Distrital, preza pela pluralidade religiosa, a partir da
permissao de entrada, em instituicoes de internacao coletiva, para a realizacao
desta atividade religiosa, aos representantes de todas as religides e credos,
permissao esta que foi observada no HRS, constando inclusive em seu Regimento
Interno. Contudo, a realidade como encontrada no HRS, demonstra que religides
dominantes possuem relacdo privilegiada com esta instituicado publica de saude,
como regalias de uso de espaco e circulacdo por parte do grupo de catélicos. Esta
presenca privilegiada faz parte do imaginario de integrantes do préprio grupo
catolico, que adotam uma postura de complacéncia e concessdo ao se utilizarem
do termo “deixa eles” quando do encontro com assistentes religiosos de outros
segmentos religiosos, com intuito de uma concessao de espaco por parte de um

grupo ja socialmente estabelecido nos mecanismos daquela instituicdo publica.

Os principais interessados na atividade de assisténcia religiosa em
unidades de internacao de instituicoes de saude publica sdo os pacientes
internados, devido a sua impossibilidade de buscar o religioso por seus proprios
meios. Contudo, o que se observou na pratica desta atividade no HRS, com
relacao ao que preconiza a legislacdo a respeito da demanda por parte dos
pacientes por esta atividade religiosa, foi que estes ficam em segundo plano

quando da forma como a pratica de assisténcia religiosa é estruturada.

A Constituicao vigente nao apresenta em seu texto o modo como a
assisténcia religiosa deve ser realizada e questbes relativas aos principais
interessados, os internados, se limitando a estabelecer os locais onde esta pode
ser praticada, unidades de internacédo coletiva. Por sua vez, a Lei Federal e o
Decreto Distrital, que normatizam esta atividade religiosa, regulam o modo como
esta deve ser exercida, levando em consideracdo o interessado assistido,
determinando que este deve concordar com o recebimento de tal assisténcia, ou
seus familiares, quando impossibilitado de tomar tal decisdo. Foi a partir deste
levantamento normativo que pode-se estabelecer os parametros desta pratica: a
impossibilidade do individuo buscar por seus proprios meios o recurso religioso e
a sua livre vontade em recebé-lo. Assim, parte-se do pressuposto de que o

individuo nestas condicoes teria o direito de requerer a acdo assistencial
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religiosa, levando em consideracdo sua vontade e a sua crenca religiosa. Porém,
na pratica observou-se, pelo contrario, inexisténcia de demanda por parte dos
internados, onde todos os entrevistados declararam ndo terem solicitado a
prestacao de assisténcia religiosa enquanto em situacao de internacado. O que
ocorre de fato € uma oferta, dessa atividade religiosa por parte dos assistentes
religiosos credenciados, tanto aos pacientes internados, quanto aos nao
internados, funcionarios e acompanhantes, que nao estao impossibilitados de

buscarem o elemento religioso.

Essa questao envolvendo oferta e demanda da assisténcia religiosa € um
dos pontos centrais do modo como esta pratica ocorre no HRS. Segundo

evidencia Simoes:

A distinc¢do principal entre o principio da oferta e o da necessidade
esta no seguinte ponto: quando o trabalho esta orientado por este
ultimo, é realizado um estudo para a identificacao das
necessidades existentes. A partir desse primeiro passo, é realizado
um planejamento para o atendimento das necessidades
especificas identificadas, durante o tempo em que os servicos
forem necessarios. No principio da oferta, ao contrario, sao
oferecidos os servicos disponiveis, independente das necessidades
observadas (Simodes, 2010b, p. 75).

A forma como a assisténcia religiosa encontra-se estruturada no HRS,
evidencia um principio da oferta, onde a necessidade do paciente nao € levada em
consideracao, nao havendo um levantamento da real demanda por parte dos
internados pela assisténcia religiosa, resultando numa oferta do religioso por
parte dos assistentes religiosos, independentemente necessidade e religiosidade
do paciente internado, configurando um desrespeito aos direitos religiosos dos

internados.

Este quadro de como a oferta e demanda desta pratica religiosa se
configuram no HRS parece ter sido o fator principal que resultou no desinteresse
pelo elemento religioso por parte dos pacientes internados. Conforme
apresentado, na perspectiva dos pacientes, o elemento religioso na pratica de
assisténcia religiosa ficava em segundo plano, por considerarem mais importante
a visitacao, a conversa, a atencao por parte dos assistentes religiosos, em razao
de receberem poucas visitas de parentes e amigos. Fica clara aqui a indiferenca
pelo elemento religioso, por parte dos internados, secundarizando-o quando da
prestacao de assisténcia religiosa, configurando um ponto de descaracterizacao

da assisténcia religiosa, isto porque, a partir das normas que regulamentam esta
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atividade, ela se justifica pelo fato de o paciente internado estar impossibilitado
de buscar por si mesmo o religioso, tendo o direito de requeré-lo quando assim

sentisse necessidade.

Outro aspecto que evidencia o modo como a assisténcia religiosa se
estrutura e que, por sua vez, descaracteriza a pratica desta atividade, conforme
observada no HRS, consiste na dupla modalidade desta atividade, uma acao
assistencial e uma acao religiosa. A Lei Federal é categorica ao afirmar que
assisténcia religiosa consiste em atendimento religioso a pacientes internados em
unidades de internacédo coletiva. O Decreto Distrital, por sua vez, descreve em
que consistem os servicos de assisténcia religiosa: trabalho de evangelizacao e
pastoral; aconselhamento; oracoes; ministério da comunhao; uncao dos enfermos
(Decreto Distrital, n. 30.582/09, art. 2°). Ja o Regimento Interno de Capelania do
HRS flexibiliza o que consiste esta atividade, ao apregoar que essa trata de
atendimento espiritual, emocional, recreativo, educacional e de ajuda nas
necessidades ultimas do pacientes, a partir da doacdo de roupas e artigos de

higiene, por exemplo (Regimento Interno de Capelania do HRS, art. 9°).

Essa divisao em duas modalidades de pratica de assisténcia religiosa, nao
existente nas legislacoes federal e distrital, mas preconizada no Regimento
Interno de Capelania do HRS, foi observada no cotidiano da atividade de
assisténcia religiosa no HRS. O primeiro indicio da existéncia dessa segunda
modalidade de assisténcia religiosa apareceu na fala da agente administrativa, ao
comentar que no hospital os agentes religiosos possuem o habito de promover a
atividade assistencial a partir da doacdo de produtos aos internos carentes. Do
mesmo modo, assistentes religiosos declararam realizar essa pratica, como parte
inerente a atividade de assisténcia religiosa, dando a entender que a pratica
dessas duas modalidades de assisténcia religiosa se confundem, assim, a
atividade assistencial de doacdo de itens de necessidade aos pacientes se torna
uma das funcoes a ser exercida pelo assistente religioso quando do servico de
assisténcia religiosa, o que descaracteriza o principio desta atividade religiosa,
que consiste em levar o religioso ao internado que se encontra impossibilitado de

busca-lo por seus proprios meios.

Por sua vez, a perspectiva institucional esta atrelada as normas que
regulamentam a atividade de assisténcia religiosa, sendo que, todas apresentam

em seus textos trechos referentes a autonomia da instituicdo coletiva onde se
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realizara tal atividade!6. A Lei Federal n. 9.982/2000, determina que os
interessados em prestar assisténcia religiosa nas instituicoes de internacao
coletiva, deverao acatar as suas normas internas, com o intuito de nao
prejudicar as condicoes do internado ou a seguranca do local. Ja o Decreto
Distrital n. 30.582/2009, apresenta mais detalhadamente essa questdo ao
determinar em que situacdes a instituicdo podera decidir sobre a realizacdo ou

nao de assisténcia religiosa em suas dependéncias.

O Regimento Interno do Hospital Regional de Sobradinho, por sua vez,
concede autonomia a esta instituicao ao determinar como funcido de seus setores
a avaliacao de denuncias de mau comportamento dos agentes religiosos atuantes
em suas dependéncias e o cancelamento de credenciais, bem como estipulacao
do numero de assistentes religiosos permitidos por ano, autorizacdo ou nao de
eventos religiosos extraordinarios e a permissdo para adentrar nas Unidades de
Internacdo Coletiva. Além de todas essas funcoes, também fica a cargo desta
instituicdo, a divulgacado e realizacao do curso, além do credenciamento dos
agentes religiosos!?’. As justificativas para a concessdao dessas autonomias as
instituicoes de internacao coletiva onde seriam realizadas as atividades de
assisténcia religiosa giram em torno do bem-estar do paciente e a seguranca do

ambiente, no caso, hospitalar.

Percebe-se que, do modo como a instituicdo de internacao coletiva aparece
nas normas apresentadas, a autonomia concedida a ela tem como intuito a
preservacao do internado e do ambiente de internacéo, resultando, no fato de a
pratica de assisténcia religiosa ser, em certa medida, condicionada a visdo do

gestor.

Foi nesse sentido que, quando a assisténcia religiosa encontrava-se sob a
administracdo de uma coordenacdo de capelania ligada ao segmento religioso
evangélico, os assistentes religiosos cadastrados eram majoritariamente
pertencentes a esse grupo religioso. Enquanto que quando esta atividade passou
a ser gerida por um setor do hospital, resultou em um leque mais plural de
cadastrados. Assim, na auséncia de uma regulamentacdo especifica do modo
como esta atividade religiosa deve ocorrer, evidencia-se o fato desta sofrer
influéncia da visao do gestor responsavel por administra-la, tendo este o poder de
gatekeeper, podendo permitir ou impedir a entrada de grupos religiosos na

instituicao (Simoes, 2010a).
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Consideracoes finais

A assisténcia religiosa € apenas uma das diversas modalidades de
interacdo entre religido e Estado no Brasil, que dialogam com o principio da
laicidade, mesmo que nao se defina por ele. Do mesmo modo, esta acolhida de
segmentos religiosos no espaco publico, como € o caso desta atividade religiosa,
corresponde ao “reconhecimento da religido por meio de dispositivos juridicos
que implicam o aparato e o poder de Estado e que envolvem algum grau de

legitimidade social.” (Giumbelli, 2008, p. 80).

O processo de construcado normativa da atividade de assisténcia religiosa
em unidades de internacdao da a entender que a permissao de se levar a
religiosidade as dependéncias de instituicoes publicas e privadas de internacao,
como hospitais, presidios e quartéis, partem do pressuposto de que os individuos
internados nao possuem a possibilidade de buscar e ter contato com suas formas
de religiosidade, podendo requisita-la quando assim sentir necessidade. Porém, a
partir da observacao da pratica desta atividade no HRS, tendo como base a
normas que a regulamentam, percebe-se uma nao preservacdao dos direitos
religiosos dos internados e a descaracterizacdo da atividade de assisténcia

religiosa, entendida a partir de trés questoes.

O primeiro ponto refere-se a descaracterizacdo da pratica de assisténcia
iniciada a partir das proprias normas locais que a regem — Decreto distrital e
Regimento Interno de Capelania do HRS -, ao flexibilizarem a quem se destina
esta atividade, nao se limitando a pacientes internados. Elas vao de encontro ao
que preconiza as normas federal e constitucional, a saber, que essa acao
assistencial religiosa deva ocorrer apenas em unidades de internacao coletiva.
Essa situacao revela a necessidade, no campo do direito, de se refletir e chegar-
se a compreensdo do que significa o direito a assisténcia religiosa e o modo como
deve ocorrer sua pratica. Ao se consultar as normas que a regulamentam, a
propria explicacao desta pratica € desencontrada e essa confusao de sentidos
reflete na forma como esta atividade é praticada no HRS: oferta do religioso,
pratica nao somente em unidades de internacdo, desconsideracado da crenca do
internado, primazia de dois segmentos religiosos (catdlico e evangélico),

secundarizagdo do elemento religioso.

Em segundo lugar, a forma como a assisténcia religiosa € gerida no HRS,

da a entender que, em primeiro plano, encontra-se a relacao entre administracao
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e instituicoes religiosas, desconsiderando-se a crenca do internado. A
preocupacao principal da administracdo estd em cumprir a lei, a partir do
entendimento que se deve promover a oferta do servigo religioso; por sua vez, os
assistentes religiosos parecem interessados em promover a ajuda aos
necessitados e em ofertar a sua religiosidade. A necessidade religiosa (ou nao
necessidade religiosa) do paciente nao € levada em consideracdo quando da
elaboracdo do modo como esta atividade é praticadals, tendo como resultado a
oferta religiosa por parte dos dois segmentos religiosos mais dominantes da

sociedade brasileira, catolico e evangélico, com a prevaléncia do primeiro.

O terceiro ponto, alinhado com o segundo, diz respeito exatamente a néao
verificacdo da necessidade religiosa por parte dos pacientes internados. As
entrevistas com esses demonstraram uma secundariza¢cdo do elemento religiosos
e/ou indiferenca a este. A partir de suas narrativas nao foi possivel identificar a
necessidade religiosa por parte desses, que recebiam a assisténcia religiosa de
bom grado, sempre que ofertada, contudo, nao a solicitando e dando preferéncia

por qualquer tipo de visitacdo, ndo especificamente a religiosa.

E nesse sentido que, os pressupostos que justificam a assisténcia
religiosa, a partir das leis que a normatizam, nado sao verificados quando da
pratica desta atividade religiosa. Encontra-se, na verdade, elementos que
demonstram uma descaracterizacao desta atividade tal como concebida pela lei
brasileira e, em muitos pontos, nao preservacdo dos direitos religiosos, como a
oferta do servico religioso e nao demanda por parte dos pacientes internados e a

pratica de assisténcia religiosa a individuos nao internados.
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. Filhos de Deus: assisténcia religiosa no sistema socioeducativo. Rio de
Janeiro: ISER, 2010b.

Assisténcia religiosa no sistema socioeducativo: a visao dos
operadores do direito. Religido e Sociedade, v. 32, n. 1, Rio de Janeiro, 2012,
p-130-156.

1 O Hospital Regional de Sobradinho constitui uma instituicdo hospitalar pubica, situado na Regido
administrativa de Sobradinho, no Distrito Federal. De acordo com a Lei Organica do DF, “O Distrito
Federal organiza-se em Regides Administrativas, com vistas a descentralizacdo administrativa, a
utilizacdo racional de recursos para o desenvolvimento socioeconémico e a melhoria da qualidade
de vida.” (Lei Organica do Distrito Federal, 1993)

2 A Constituicdo de 1937 néo possui dispositivos que regulem a atividade de assisténcia religiosa e
nem que promovam a colaboracdo entre instituicoes religiosas e Estado.

3 Para um maior entendimento sobre a tematica especifica da capelania militar, ver Almeida (2006)
e Costa Neto e Oliveira (2012).

4 Das 21 proposi¢des apresentadas na CLDF que tratavam da tematica da assisténcia religiosa, 10
foram de autoria de deputados distritais evangélicos.

5 De acordo com dados do PDAD 2011, o perfil religioso da cidade de Sobradinho era composto de:
65,28% Catodlicos, 18,22% Evangélicos tradicionais, 6,65% Evangélicos pentecostais, 4,88%
Espiritas, 0,13% Budistas, 0,17% Orientais, 0,0% Origem afro, 0,78% Outras, 0,6% Nao sabe e
3,20% Nao tem religido (categorias estabelecidas pela Codeplan) (Codeplan, 2012).

6 Agente administrativa responsavel pelo setor NEPS no Hospital Regional de Sobradinho, em
entrevista.

7 As informacbes acerca dos cursos fornecidos e executados pela OCEB e CFECH foram auferidas a
partir de entrevistas com dois assistentes religiosos no HRS, que foram credenciados por essas.

8 Durante minha imersdo no campo, observei que os assistentes religiosos atuavam,
primordialmente, em duplas ou em grupos de no maximo trés pessoas, um numero pequeno de
pessoas, para nao atrapalhar a rotina hospitalar.

9 A Igreja do Monte € uma igreja evangélica fundada no Distrito Federal, na Regido Administrativa
de Ceilandia, no ano de 1989, estando presente hoje em cinco estados brasileiros, segundo
informacodes de seu site (http://www.igrejadomonte.org)

10 Essa presenca privilegiada da Igreja Catolica foi também auferida em estudos acerca da atividade
de assisténcia religiosa no sistema socioeducativo, onde, mesmo com menor numero de assistentes
religiosos em comparacdo com outros segmentos religiosos, gozava de privilégios como a execucao
de suas atividades durante o periodo escolar e pelo fato de ser a Unica instituicdo religiosa a ser
efetivamente convidada por as instituicdes de internacdo, a oferecer atividades (Simdes, 2010b)
(Giumbelli, 2011).

11 O quantitativo de entrevistas foi estabelecido a partir do momento em que novos elementos néo
se apresentavam apds a sexta entrevista. O perfil dos pacientes internados entrevistados era
composto de quatro homens e quatro mulheres, com idade entre 23 e 73 anos, baixa escolaridade
(um sem estudo, quatro com ensino fundamental, dois ensino médio e um nivel superior), metade
era catolico, trés evangélicos e um sem religido.

12 Durante o periodo em que estive em campo, observei apenas a presenca de assistentes religiosos
catélicos e evangélicos. No caso do assistente religioso espirita, a entrevista foi feita a partir de
contato promovido junto a uma instituicdo espirita da cidade de Sobradinho, que me concedeu o
contato de um de seus membros que havia feito o curso de capelania no HRS. Contudo, durante
entrevista, o assistente religioso espirita informou que apenas fez o curso, mas nunca havia
praticado assisténcia religiosa em hospitais. Por essa razao, a observacao de como ocorre a pratica
de assisténcia religiosa foi feita apenas a partir dos dois segmentos religiosos participes no HRS:
catolico e evangélico.

13 Foi cadastrado em 2010, com vigéncia até 2012, um total de 44 assistentes religiosos, sendo 33
mulheres e 11 homens. Eram pertencentes a apenas dois segmentos religiosos, catélico e
evangélico, com 10 no primeiro grupo e 33 no segundo. Apenas quatro instituicdes religiosas
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constavam no cadastro, a Igreja Catélica (11), a Assembleia de Deus (25), a Igreja Nova Vida (4), a
Igreja Batista (3) e a Igreja de Deus (1).

14 A Nova Acrépole se define como entidade filoséfica, social e cultural, pautada no voluntariado e
com atuacdo independente de interesses religiosos, politicos ou econémicos. Ao entrar em contato
com sua sede em Sobradinho, a pessoa responsavel desconhecia o fato de membros de sua
instituicdo terem se cadastrado para a atividade de assisténcia religiosa no HRS.
(http:/ /www.acropole.org.br)

15 No ano de 2012, foram cadastrados 93 assistentes religiosos, sendo 42 homens e 53 mulheres,
pertencentes aos segmentos religiosos evangélico (63), catélico (17) e espirita (7), além da Nova
Acropole (2) e quatros sem informacdo de filiagdo religiosa. Encontram-se ainda quatorze
instituicdes no cadastro: Assembleia de Deus (27), Igreja Catélica (17), Igreja Batista (6), Igreja
Universal do Reino de Deus (5), Igreja Nova Vida (4), Igreja Cristd Evangélica Resgate (11), Igreja
Presbiteriana (5), Igreja de Deus (2), Igreja Manancial do Amor de Deus (1), Igreja Deus é Amor (2),
Centro Espirita Fraternidade Jerénimo Candinho (5), Casa Assistencial Espirita Emanuel (1),
Centro Espirita Fraternidade Casa do Caminho (1), Nova Acrépole (2).

16 Com excecédo da Constituicdo Federal de 1988, que versa sobre a pratica de assisténcia religiosa
sucintamente.

17 A quem se destina a responsabilidade de realizacdo do curso e credenciamento dos assistentes
religiosos varia no decorrer das normas que regulamentam a atividade religiosa aqui estudada.
Contudo, conforme observado no caso do HRS, essas funcdes sdo exercidas pela propria instituicao
onde é realizada a pratica de assisténcia religiosa.

18 Nao é feito pelo HRS um levantamento da demanda dos pacientes internados pela assisténcia
religiosa.

Recebido em 08/10/2015, revisado em 18/11/2015, aceito para publicacdo em
05/01/2016.
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